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«Өнер  колледжі – музыкалық-эстетикалық  бейіндегі дарынды балаларға мамандандырылған мектеп-интернат» Кешені» КММ-нің 

Әлеуметтік-психологиялық қызметі туралы ереже

1. Жалпы ережелер

1.1. Әлеуметтік-психологиялық қызметі (бұдан әрі мәтін бойынша Қызмет) мектептің құрылымдық бөлімшесі болып табылады және оқуда, тұлғалық және әлеуметтік дамуда қиындықтары бар оқушыларға көмек көрсетуге сонымен қатар оқушылардың денсаулығын сақтау мен нығайтуға кепілдік беретін жағдайларды жобалау және қамтамасыз ету мақсатында жеке тұлғалық және әлеуметтік дамуының бұзылу себептерін анықтауға арналған.
1.2. Әлеуметтік-психологиялық қызметі өз қызметін Қазақстан Республикасының Конституциясы, «Білім туралы» Қазақстан Республикасының Заңы, «Бала құқықтары туралы конвенцияны ратификациялау туралы» Қазақстан Республикасы Жоғарғы Кеңесінің 1994 жылғы 8 маусымдағы қаулысы, Кешеннің жарғысы, осы ереже негізінде жүзеге асырады. Нормативтік құқықтық актілердің деректері Қызмет жұмысының ұйымдастырушылық-әдістемелік негізін айқындайды.

1.3. Мектеп Қызметінің жұмысы жалпы адамзаттық этикалық нормаларға, білім беру процесін ізгілендіру және саралау қағидаттарына негізделеді.
2. Психологиялық қызметтің мақсаттары мен міндеттері
2.1. Мектеп Қызметінің мақсаттары: 

- әкімшілікке және педагогикалық ұжымға оқушылардың, ата-аналардың, педагог қызметкерлердің және білім беру процесіне басқа да қатысушылардың физикалық, психикалық, және әлеуметтік денсаулығын сақтауға және нығайтуға кепілдік беретін жағдайлар жасауға жәрдемдесу;

- оқушылардың даралығына сәйкес келетін әлеуметтік даму жағдайын құру; 
- оқушылардың даралығына сәйкес келетін әлеуметтік дамудың жағдайын жасау;

- оқушыларға оқу қиындықтарын, әлеуметтік-эмоциялық проблемаларды еңсеруге көмек көрсету;
- білім беру процесінің барлық қатысушыларына салауатты өмір салтын қалыптастыру үшін қажетті білім, білік, дағдыларды игеруге көмектесу.
2.2. Әлеуметтік-психологиялық қызметінің міндеттері: 

- мектептегі әлеуметтік жағдайды әлеуметтік-психологиялық талдау, оқушылар арасындағы проблемаларды анықтау және олардың туындау себептерін, оларды шешу жолдары мен тәсілдерін анықтау; 
- оқыту және тұлғалық жеке даму проблемалары бар оқушыларды ерте анықтау; 

- «тәуекел тобындағы» оқушыларды анықтау және сүйемелдеу;

- оқушылардың денсаулық жағдайы, жеке және психофизиологиялық ерекшеліктері, ағзасының резервтік мүмкіндіктері туралы деректер базасын қалыптастыру;

- оқушылардың дамуындағы ауытқушылықтардың алдын алу мен түзетудің жеке және жүйеге бағдарланған бағдарламаларын әзірлеу және іске енгізу;

- оқушылардың физикалық, психикалық және әлеуметтік денсаулығын қорғауға және нығайтуға кепілдік беретін жағдайларды жобалау;

- қызмет жұмысының негізгі бағыттары бойынша оқушыларға, ата-аналарға, педагогтарға ақпараттық қолдауды ұйымдастыру;

- қызметтің ақпараттық-әдістемелік және диагностикалық кешенін қалыптастыру және дамыту.

3. Әлеуметтік-психологиялық қызметінің негізгі жұмыстары
3.1. Қызметтің жұмысы мынадай бағыттар бойынша жүзеге асырылады: әлеуметтік-психологиялық профилактика; дамыту және түзету жұмысы; әлеуметтік-психологиялық ағарту және консультативтік жұмыс.

3.2. Кешенді диагностика ұсынады:

- оқушылардың психикалық және соматикалық денсаулығының жай-күйін, эмоциялық салауаттылығын зерттеу, жеке тұлғаның жеке ерекшеліктері мен бейімділігін, оқыту мен тәрбиелеу процесінде, кәсіби өзін-өзі айқындауда оның әлеуетті мүмкіндіктерін зерделеу;

- оқытуда, дамытуда, әлеуметтік бейімделуде бұзылулардың себептері мен тетіктерін анықтау;
- «тәуекел тобындағы» оқушылары мен мектепішілік есепке қою үшін оқушыларды анықтау;

- оқушылардың денсаулық жағдайы, оқу мен тәрбиелеудің табыстылығын дамуының динамикалық бақылау мақсатында мониторинг жүргізу;

- білім беру ортасының, әлеуметтің оқушылардың жас ерекшеліктеріне, психофизиологиялық ерекшеліктеріне, олардың денсаулық жағдайына және дамуына сәйкестігін анықтау.
3.3. Әлеуметтік-психологиялық профилактика, дамытушылық және түзету жұмыстары келесі мәселелердің алдын алуға және еңсеруге бағытталған: 
- оқудағы қиындықтар; 

- эмоционалды-еріктік саладағы мәселелер; 

- салауатты өмір салтын қалыптастыру. 

Түзету және профилактикалық, әлеуметтік-психологиялық ағарту жұмыс қамтамасыз етеді:

- білім беру процесінің барлық қатысушыларын ағза мүмкіндіктерінің өзіндік диагностикасы, өзін-өзі түзету, өзін-өзі бақылау және өзін-өзі дамыту әдістемелеріне үйрету;
- денсаулыққа, салауатты өмір салтына және жеке тұлғаның өзін-өзі өзін-өзі тануға деген құндылық мен өмірлік басымдықтарды қалыптастыру;

- педагог-психолог пен әлеуметтік педагогтың бірлескен қызметі негізінде оқушылардың жеке басының даму үдерісіне, оның даралығын сақталуына жәрдемдесу;

- «тәуекел топтарындағы» оқушыларға психологиялық-педагогикалық және медициналық-әлеуметтік сүйемелдеу.
3.4. Консультативтік қызмет білім беру процесінің барлық қатысушыларына оқытудағы қиындықтарды еңсеру мәселелері бойынша консультациялық көмек көрсетуді, тұлғааралық қатынастарда, салауатты өмір салтын қалыптастыруды көздейді.
3.5. Қызмет жұмысының негізгі бағыттары жүзеге асырылады:

- жұмыс iстеу барысында тиiстi жүйелi және жеке-дара сүйемелдеудің бағдарланған бағдарламаларына;

- жеке және топтық сабақтар жүйесі арқылы;

- жеке кеңес беру арқылы
- семинарлар, ғылыми-практикалық конференциялар, психологиялық-педагогикалық консилиумдар жұмысына қатысу арқылы;

- консультациялық сүйемелдеу арқылы;

- талдамалық және болжамдық қызметті жүргізу арқылы.
4. Әлеуметтік-психологиялық қызметінің жұмысын ұйымдастыру

4.1. Қызмет оқушыларға:

- көмек сұрап өз бетінше жүгінгендерге;

- жаппай диагностика нәтижесінде Қызметтің мамандары анықтаған, оқуда, мінез-құлықта, қарым-қатынаста проблемалары бар оқушыларға;
- ата-аналардың (олардың заңды өкілдерінің), мұғалімдердің, сынып жетекшілерінің, білім беру процесіне басқа да қатысушылардың өтініштері нәтижесінде.

4.2. Қызмет құрамына мынадай мамандар кіреді:

- директордың тәрбие жұмысы жөніндегі орынбасары (қызмет жұмысына жетекшілік етеді);
– педагог-психолог; 

– әлеуметтік педагог. 
4.3. Қызмет мамандары функционалына сәйкес оқушыларды кешенді және үздіксіз сүйемелдеуді жүзеге асырады.

4.4. Білім беру процесіне қатысушыларға мамандандырылған көмекті, сонымен қатар Қызмет мамандарының кәсіби қызметіне көмекті, оқу мен тәрбиелеуде проблемалары бар оқушыларға тереңдетілген мамандандырылған көмекті арнайы мекемелер көрсетеді.
5. Әлеуметтік-психологиялық қызметті басқару, қолдау және қаржыландыру

5.1. Қызметтің құрамы, оның жетекшісі және өкілеттіктердің аражігін ажырату жаңа оқу жылының басында білім беру мекемесі директорының бұйрығымен бекітіледі.
5.2. Қызметтің жұмысына тікелей басшылықты директор жүзеге асырады.

5.3. Қызметтің жұмысын бақылауды директор Кешен Жарғысымен және осы Ережемен регламенттелген өкілеттіктердің аражігін ажыратуға сәйкес жүзеге асырады.
5.4., Балалар мен отбасын қорғау оқушылардың денсаулығын сақтау және нығайту мәселелері бойынша денсаулық сақтау, әлеуметтік даму және әлеуметтік қорғау мекемелерімен және ұйымдарымен қоғам өкілдерімен өзара әрекеттерді қамтамасыз етуді директор жүзеге асырады.

5.5. ДБМ әкімшілігі Кешеннің Жарғысында және осы Ережеде белгіленген тәртіппен Қызметті жүзеге асыруға көмектеседі.

